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Beste cliënten, familie, vertegenwoordigers, vrijwilligers en medewerkers,

Met deze nieuwsbrief houden we je maandelijks op de hoogte van 
ontwikkelingen binnen de Hartekamp Groep, delen we informatie en doen we 
verslag van activiteiten.

Kijkend naar wat wél kan en respectvol omgaan met wat niet kan.
Wil je meer weten over één van de onderwerpen of wil je iets met ons delen? 
Mail dan naar communicatie@hartekampgroep.nl.

Samenspel

Wist u dat er vier 
medezeggenschapsorganen zijn 
bij de Hartekamp Groep? Ik denk 
dat de ondernemingsraad (OR), 
de Centrale 
Vertegenwoordigersraad (CVR) en 
de Centrale Cliëntenraad (CCR) 
bekend zijn.

De Professionele Adviesraad (PAR) is mogelijk minder bekend. De PAR is een half 
jaar geleden opgericht en adviseert het managementteam en de raad van 
bestuur. De leden zijn zorgprofessionals afkomstig uit de verschillende 
beroepsgroepen van onze organisatie. De adviezen hebben altijd direct 
verband met het inhoudelijke werk van de professionals en/of de directe zorg 
voor cliënten. De PAR heeft bijvoorbeeld een advies uitgebracht over het 
gebruik van een methode om de overdracht te verbeteren en een advies over 
het beleid rondom hygiënisch werken.
Zo hebben de vier medezeggenschapsorganen, ieder vanuit hun eigen 
perspectief, invloed op het beleid van de Hartekamp Groep. Een belangrijk 
samenspel waar wij als raad van bestuur veel waarde aan hechten!

Desiree Sollewijn Gelpke
bestuurder Hartekamp Groep
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Uitreiking zilveren certificaat

Op woensdagmiddag 10 april was 
het druk in dagcentrum 
Vossenlaan in Heemstede.

Deze duurzaam verbouwde locatie 
was het toneel van de uitreiking 
van het Zilveren Certificaat van 
Milieu platform zorgsector. Liefst 9 
locaties van de Hartekamp Groep 
hebben het zilveren certificaat 
behaald!

Lees meer

Hoe krijgen we het werk gedaan?

De centrale vertegenwoordigersraad heeft op uitnodiging van de Hartekamp 
Groep samen met andere ouders en vrijwilligers in februari jl. gesproken over 
mogelijkheden om de zorg voor onze verwanten in de toekomst veilig te stellen. 
Door een tekort aan medewerkers en moeilijk in te vullen vacatures, merken we 
steeds vaker dat de bezetting op de woningen en de dagbesteding nét aan (of 
nét niet) lukt en alleen de hoognodige zorg kan worden geboden.

Wij werden gevraagd mee te denken in oplossingen en of wij, uiteraard vrijwillig, 
een aantal taken als verwanten en vrijwilligers kunnen overnemen. Een keer eten 
koken, een wandeling in het weekend of extra toezicht houden in de woonkamer 
hebben we als opties meegegeven. Ook hebben wij aangegeven dat wij het 
belangrijk vinden om over dit soort lastige onderwerpen geïnformeerd te 
worden. Dan kunnen we met elkaar bedenken hoe het ook kan.

We zullen in toenemende mate met dit belangrijke onderwerp te maken krijgen. 
We blijven de Hartekamp Groep dan ook gevraagd en ongevraagd op dit 
onderwerp adviseren zodat de kwaliteit van zorg op een goed en/of 
aanvaardbaar niveau kan blijven.

Circus in de Zorg groot succes!

Zondag 7 april jl. was het een 
geweldige dag op Harteheem.
De cliënten kregen bezoek van 
Circus in de Zorg.
Cliënten, begeleiders, familie en 
vrijwilligers hebben tijdens drie 
voorstellingen genoten van 
fantastische acts.

https://hartekampgroep.nl/nieuws/uitreiking-zilveren-certificaat/


Het publiek was dol enthousiast en de reacties waren erg positief!
Bedankt Fonds Hartewensen voor het mogelijk maken van dit mooie 
feest!

Ben je benieuwd naar de wensen of heb je zelf een wens? Op de website 
Fonds Hartewensen staan ze allemaal! Wie weet wordt jouw droom 
ineens werkelijkheid!

Nieuwe werken-bij website 
live!

De afgelopen maanden is met 
diverse teams hard gewerkt aan de 
vernieuwing van de werken-bij 
pagina's op de website van de 
Hartekamp Groep, met als 
belangrijk resultaat een verbeterde 
gebruikerservaring met een focus 
op mobiele toegankelijkheid.

Potentiële kandidaten kunnen makkelijker informatie vinden over bijvoorbeeld 
met welke cliënten we werken, op welke locaties en wat voor 
opleidingsmogelijkheden we bieden.

Kortom: neem een kijkje op de website.

Onderweg met de Hartekamp 
Groep

Behalve online zichtbaar zijn met de 
arbeidsmarktcampagne willen we 
ook op straat te zien zijn. Daarom 
hebben we een viertal prachtige 
busreclames laten maken.

Vanaf 15 april rijden deze bussen door 
de regio zodat iedereen ziet wat een 
mooi werk we hebben.

Cliëntenvertouwenspersoon Wzd aan het woord
"Ton moet van de begeleiding zijn telefoon inleveren voordat hij 's avonds naar 
bed gaat. Hij speelt graag spelletjes op zijn telefoon en slaapt dan niet. Ton is het 
hier niet mee eens en voelt zich niet gehoord door de begeleiding.

Ton heeft contact opgenomen met de cliëntenvertrouwenspersoon wet zorg en 
dwang (CVP Wzd). Zij is met Ton in gesprek gegaan en hij wil een klacht indienen. 
Na uitleg van de te volgen stappen kiest Ton er voor om eerst samen met de CVP 
Wzd in gesprek te gaan met zijn persoonlijk begeleider en gedragsdeskundige.
In dit gesprek is afgesproken dat Ton twee spelletjes mag spelen voordat hij gaat 
slapen en dan pas zijn telefoon inlevert. Ton én de begeleiders zijn blij!"

https://fondshartewensen.nl/
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Zomerfeesten 2024

Op 26 en 27 juni organiseren we weer 
de zomerfeesten op Hartekamp en 
Harteheem. De uitnodiging en 
formulier om cliënten en begeleiders 
in te schrijven volgen volgende week.
Zet de data alvast in de agenda!

- 26 juni zomerfeest Hartekamp
- 27 juni zomerfeest Harteheem

Om het feest financieel mogelijk te maken is besloten aan cliënten een eigen 
bijdrage te vragen, net als bij de overige vrijetijdsactiviteiten. De eigen bijdrage 
voor het feest is €10,- en wordt na aanmelding achteraf geïnd. Aan vrijwilligers 
en verwanten wordt geen eigen bijdrage gevraagd.

Vrijetijd goed besteed
Begin april waren de eerste succesvolle voorstellingen van Circus in de Zorg bij 
de Hartekamp Groep in Harteheem Heemskerk.
En er is goed nieuws! Op 12 mei strijkt het circus ook neer op terrein Hartekamp 
in Heemstede. Wil je er ook heen? Aanmelden voor het circus kan hier. Speciale 
dank aan Fonds Hartewensen, die het circus mogelijk heeft gemaakt!

Het Circus in de Zorg is één van de activiteiten die Team Vrijetijd en Vrijwilligers 
organiseert voor de cliënten van de Hartekamp Groep. Benieuwd wat er nog 
meer te doen is? Je vindt alle activiteiten op de agenda van de website van de 
Hartekamp Groep.

De schapen zijn hun vacht 
weer kwijt

Jaarlijks komen de 
schapenscheerders naar de 
boerderij in Heemstede om de 
schapen te scheren. Op 17 april was 
het weer zover.
Het schaap wordt op haar kont 
gezet. Gelaten ondergaat zij het 
scheren, terwijl tientallen mensen 
gebiologeerd toekijken hoe het 
scheren in zijn werk gaat.

Cliënten mogen aan de hand van de professionele scheerder helpen met het 
verwijderen van de vette vacht. 

Even verderop wordt de vacht gesponnen tot wol. Iets daarnaast vind je de 
Pipo wagen waar je verrukkelijke pannenkoeken kan eten.
Nu de schapen hun vacht kwijt zijn, breekt ook ineens de zon door. Toeval? Het 
was een heerlijke middag bij de boerderij op de Hartekamp.
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