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Beste cliënten, familie, vertegenwoordigers, vrijwilligers en medewerkers,
 
Met deze nieuwsbrief houden we je maandelijks op de hoogte van ontwikkelingen binnen
de Hartekamp Groep, delen we informatie en doen we verslag van activiteiten. 
 
Kijkend naar wat wél kan en respectvol omgaan met wat niet kan.
Wil je meer weten over één van de onderwerpen of wil je iets met ons delen? Mail dan
naar communicatie@hartekampgroep.nl.

Uitkijken naar 2025

Aan het eind van 2024 is het een goed
moment om terug te kijken op het
afgelopen jaar en ons te verheugen op
het komende jaar. In 2024 hebben we
ons vooral gericht op de continuïteit van
zorg op de lange termijn. De
arbeidsmarkt is hierbij een kritische
succesfactor.

Dit heeft geleid tot het aanpassen van ons besturingsmodel met meer aandacht voor het
welzijn en werk van medewerkers, zodat zij met plezier en voldoende tijd cliënten kunnen
begeleiden. Daarom komen er teammanagers die leiding gaan geven aan een beperkt
aantal teams. Deze teammanagers worden straks, naast het team zelf, jullie
contactpersoon. Begin februari geven we hierover meer informatie. 

Zoals ik al zei: we kijken uit naar 2025. Waarom? Omdat de Hartekamp Groep een
prachtige organisatie is met een Groen Zorghart, die altijd klaarstaat voor de cliënten, in
goede en slechte tijden! 

Desiree Sollewijn Gelpke, bestuurder Hartekamp Groep

mailto:communicatie@hartekampgroep.nl


Wie betaalt wat 2025

De nieuwe brochure ‘Wie betaalt wat bij
de Hartekamp Groep 2025’ is
gepubliceerd. Deze brochure wordt
jaarlijks aangepast in overleg met de
Centrale Cliëntenraad en de Centrale
Vertegenwoordigersraad. Aan de wettelijk
vertegenwoordigers hebben we hierover
een mail gestuurd.

De uitleg over de belangrijke wijzigingen en de tarieven voor aanvullende diensten zijn te
vinden op de website van de Hartekamp Groep in de Brochure Wie betaalt wat 2025 en
Tarieven aanvullende diensten met korte toelichting. 

De Wie betaalt wat cliëntversie van de brochure is speciaal ontworpen om alles zo
duidelijk mogelijk uit te leggen. 

Lees meer

Denken in mogelijkheden

Aan het einde van het jaar denk ik altijd
na over hoe we onze dochter Femke, die
niet meer thuis woont, kunnen laten
meegenieten van gezinsactiviteiten.
Vakantieplannen worden gemaakt, maar
Femke gaat niet mee naar de camping
vanwege te veel prikkels. Wat dan wel?
Wij denken in mogelijkheden en vinden
het belangrijk dat zij ook van een
vakantie of weekend weg kan genieten.

Daarom gaan we elk jaar naar een aangepast vakantiepark. Hier kunnen we het
zwembad, snoezelruimte en bioscoop voor alleen ons gezin reserveren. Zo kan Femke
volop genieten. 

Ik hoop dat de Hartekamp Groep, ondanks de grote uitdagingen, maatwerkoplossingen
blijft bieden en ruimte houdt voor leuke activiteiten voor de cliënten. 

Heeft u ideeën of suggesties voor de cvr? Neem dan contact op met ons op via
cvr@hartekampgroep.nl.

Fijne feestdagen en een gezond 2025 namens de cvr! 

Mignon Gijzen, lid cvr

https://hartekampgroep.nl/wp-content/uploads/2024/12/Brochure-Wie-betaalt-wat-2025.pdf
https://hartekampgroep.nl/wp-content/uploads/2024/12/Tarievenoverzicht-Wie-betaalt-wat-aanvullende-diensten-2025.pdf
https://hartekampgroep.nl/wp-content/uploads/2024/12/Tarievenoverzicht-Wie-betaalt-wat-2025-clientversie.pdf
https://hartekampgroep.nl/nieuws/wie-betaalt-wat-2025/
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Vrijwilligers bedankt!

Op zaterdag 7 december was het
Nationale Vrijwilligersdag. We zetten elke
vrijwilliger van de Hartekamp Groep in
het zonnetje met een bedankfilmpje van
de cliënten. Vrijwilliger, je bent goud
waard!
Bekijk het filmpje 'Vrijwilliger Bedankt!'

Deze dag markeert ook de start van onze wervingscampagne voor nieuwe vrijwilligers.
We adverteren in bussen, op social media en in de krant. December is de maand om iets
voor een ander te doen, goede voornemens te maken en te starten met vrijwilligerswerk.
Houd onze socials in de gaten, deel ze in je eigen netwerk en like ze. Bekijk de site 'Word
Vrijwilliger'.

Kerstvieringen

Dit jaar zijn er twee kerstavond vieringen,
waarvoor we verwanten, vrijwilligers en
medewerkers graag uitnodigen om
samen met de cliënten kerst te vieren. 

Maandagavond 23 december: kerstviering in de aula van de Cirkel Harteheem in
Heemskerk van 19.00-20.00 uur met medewerking van het koor van Fam. Van der
Stelt. 
Dinsdagavond 24 december: kerstviering in de aula van de Hartekamp in
Heemstede van 19.00-20.00 uur, met medewerking van het Hartekamp Koor.

Natuurlijk is er na afloop koffie/thee en kerstbrood.   
We hebben er zin in. Van harte welkom! 

Christa, Renee en Nienke
Geestelijke verzorging

Waardevolle gebeurtenissen

In deze nieuwsbrief kijken we graag terug
op twee activiteiten die dankzij Fonds
Hartewensen werden gerealiseerd.

Barbecue
Het was geweldig om te horen dat de
barbecue Bosuilplein zo'n succes was.
Doel van de organisatoren was om de
samenhorigheid te bevorderen.

https://www.youtube.com/shorts/jqVN3v64XDc
https://vrijwilligers.hartekampgroep.nl/word-vrijwilliger
https://vrijwilligers.hartekampgroep.nl/word-vrijwilliger


Cliënten, familie, vrijwilligers en medewerkers waren allemaal welkom. De ingehuurde
pitmaster maakte passende gerechten en het werd een fantastisch leuk feest! 

Herdenkingsbijeenkomsten
De geestelijk verzorgers van de Hartekamp Groep organiseerden in november
herdenkingsbijeenkomsten op maar liefst vier locaties. Deze boden cliënten, familieleden
en medewerkers een mooie vorm voor reflectie en verwerking van emotionele
gebeurtenissen. Door verhalen en muziek konden de aanwezigen daar, op hun eigen
wijze, bij stilstaan en er steun en troost uit ontvangen. 

Het bestuur Fonds Hartewensen wenst iedereen fijne feestdagen en een goed 2025.

Schoonreisprijs

De cliëntenraad Heemskerk heeft
cliënten uit de regio die het afgelopen
jaar groen gereisd hebben (fiets, lopend,
OV) op deze koude dagen in het
zonnetje gezet. Petje af voor deze
helden! 

Cliëntvertrouwenspersoon Wzd aan het woord
Ik werd gebeld door de zus van een cliënt, die als wettelijk vertegenwoordiger optreedt.
Ze was het er niet mee eens dat haar broer elke avond met de andere bewoners aan
tafel moest zitten, omdat hij soms liever alleen eet. Ze vroeg zich af wat ze van de
begeleiding kon verwachten en of haar broer zelf mocht beslissen of hij met de anderen
mee-eet. Ze gaat in gesprek met de begeleiding, met ondersteuning van de CVP Wzd.

Als cliëntenvertrouwenspersoon Wzd sta ik naast de cliënt en diens vertegenwoordiger
als extra stem. Tijdens het gesprek met de begeleiding werd duidelijk waar zij en de cliënt
recht op hebben. Er werden afspraken gemaakt en geëvalueerd. Vanuit begeleiders is er
meer begrip gekomen.

Cynthia Klaasing, cliëntenvertrouwenspersoon Wet zorg en dwang (Wzd)
06 - 4038 5306

Kom je ook?

Team Vrijetijd en Vrijwilligers organiseert
de komende periode weer een aantal
bijzondere activiteiten voor cliënten en
hun netwerk.



22 december: kerstbeleving Hartekamp Heemstede
31 december: oudjaarfeest in de Cirkel Harteheem Heemskerk
4 januari: Disco Cirkel Harteheem Heemskerk
12 januari:  Glitter en Nieuwjaarsdisco met DJ Ronald Hartekamp Heemstede
12 januari: Optreden in de Cirkel Harteheem Heemskerk
18 januari: Concert Heemsteeds Philharmonisch Orkest Hartekamp Heemstede
26 januari: Spelcafé Hartekamp Heemstede

Voor 2025 hebben we weer een gevarieerd aanbod samengesteld. Er is voor ieder wat
wils. Bekijk de volledige agenda op onze website en plan je jaar vol plezier en avontuur!  
Hierbij de directe link naar posters met het programma 2025 van Heemskerk en van
Heemstede.

Meer informatie? Stuur een mail naar Team Vrijetijd en Vrijwilligers.

We wensen iedereen fijne feestdagen en een goed en gezond 2025!

Cliëntversie nieuwsbrief
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