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Hartekamp Groep nieuws mei 2026 
  

  

  

 

  

 
 
Beste cliënten, familie, vertegenwoordigers, vrijwilligers en medewerkers, 
  
Met deze nieuwsbrief houden we je maandelijks op de hoogte van 
ontwikkelingen binnen de Hartekamp Groep, delen we informatie en doen we 
verslag van activiteiten.  
  
Kijkend naar wat wél kan en respectvol omgaan met wat niet kan. 
Wil je meer weten over één van de onderwerpen of wil je iets met ons delen? 
Mail dan naar communicatie@hartekampgroep.nl.  

break 

Cliëntversie nieuwsbrief 

Klik op de knop hieronder voor een cliëntversie van deze nieuwsbrief. 
 

Cliëntversie nieuwsbrief  

break 

  

mailto:communicatie@hartekampgroep.nl
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3Da243838e-391b-40dc-b3c5-d9376eace0c1%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051210914%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ugzMjEUfYkdKwGJ40or2DBLQaK1bntx7KCgBq1c9JOo%3D&reserved=0
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AI in de zorg 

De media staan vol met beloften 
over kunstmatige intelligentie (AI) in 
de zorg. Als het om 'hypes' gaat, blijf 
ik voorzichtig. Zeker in de zorg voor 
mensen met een verstandelijke 
beperking, waar menselijk contact 
centraal staat. Toch is het 
automatiseren van administratieve 
taken zeer welkom. 

 
 

 
Zorgmedewerkers kiezen immers voor zorg, niet voor papierwerk.   

Binnen de Hartekamp Groep zijn we gestart met een pilot met de digitale 
zorgassistent 'Luca' (ValueCare). Deze kan de administratieve tijd met circa 30% 
verminderen, onder meer door automatische verslaglegging van intakes, 
multidisciplinair overleggen (MDO's) en rapportages, direct opgeslagen en 
gekoppeld aan systemen zoals het elektronisch cliëntendossier ONS. Dit verkort 
zowel de voorbereiding als de registratie achteraf aanzienlijk.   

De eerste resultaten van de pilot zijn veelbelovend en laten zien dat deze 
innovatie daadwerkelijk kan bijdragen aan meer tijd voor zorg.  

Maarten Sielcken, bestuurder Hartekamp Groep 
 

break 

  

Vernieuwde Algemene 
voorwaarden 

De Hartekamp Groep heeft de 
Algemene Voorwaarden vernieuwd. 
Deze voorwaarden horen bij de zorg- 
en dienstverlening die wij bieden. 
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Wat is er veranderd? 

De vorige voorwaarden waren 
enkele jaren oud en niet meer 
helemaal actueel. 

 
 

 
Daarom hebben we ze: 

• Duidelijker en eenvoudiger opgeschreven 
• Aangevuld met informatie die nu op één plek staat 
• Beter laten aansluiten op onze werkwijze 
• Afgestemd op de brochure Wie betaalt wat 2026, met uitleg over kosten, 

rechten en plichten 
• Aangepast met regels over kosten bij te late afmelding of niet 

verschijnen (de no-showregeling) 

Lees meer over de vernieuwde Algemene voorwaarden.  
break 

  

  

Kwaliteitsbeeld 2025 

Met trots presenteren we het 
kwaliteitsbeeld 2025. 
In het kwaliteitsbeeld lees je over 
cijfers, opbrengsten van de 
teamreflecties en over het 
kwaliteitsgesprek dat met veel 
verschillende betrokkenen is 
gevoerd. 

Lees hier meer over 
het Kwaliteitsbeeld 2025.  

 

break 

 
 
 

 
 
 

  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D612ccbe9-3b1a-4d62-9be6-3e0c6bd3c106%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051242416%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=GbWzM6c5rZIh4e%2B4DF3a3fGl3hD4ZQsa4w2f8txSSN8%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D42f043e4-b314-4ffa-b59e-9358736666fb%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051255931%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=bfsVvZ6MqZ9zgEY0jJUsSR0K%2BH8ae3f2q0xSOoMYbnE%3D&reserved=0
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Gezocht: Lid Centrale 
Vertegenwoordigers Raad 

  
Heb jij een familielid, vriend of kennis 
die bij de Hartekamp Groep woont of 
zorg krijgt? Jouw betrokkenheid en 
frisse blik maken het verschil!  

De Centrale 
Vertegenwoordigersraad (CVR) 
zoekt nieuwe leden die samen met 
ons willen zorgen voor goede zorg en 
ondersteuning. 

Als lid denk je mee, geef je advies 
aan de organisatie en help je mee 
aan beslissingen die belangrijk zijn 
voor cliënten en hun verwanten.  

Meer informatie vind je in deze flyer.  
 

  

break 

Genieten van de musical 
 

  

  

Het is alweer even geleden dat de 
lente musical 'de Dierenkoning' werd 
opgevoerd! Terugkijkend op de 
musicals van het afgelopen jaar 
blijkt telkens weer dat dit soort 
evenementen een groot succes zijn 
voor cliënten, hun familie en voor 
medewerkers.  

De combinatie van muziek, fantasie 
en spel zorgt voor een bijzondere en 
onvergetelijke beleving. 

 
 

 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D4ab7a0db-7d90-4b84-9b33-cf7a5c295563%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051268668%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=c6XhqgXoFgGT9VPFR2PQjkrEut1CmZ76NO8hJ3AqCqE%3D&reserved=0
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Houd daarom de berichtgeving over dit soort activiteiten goed in de gaten! 

Fonds Hartewensen draagt hier graag aan bij, zodat een grote groep 
betrokkenen kan genieten van een prachtige voorstelling waar nog lang met 
veel plezier over wordt gepraat. 

 
break 

  

Een lintje voor vrijwilliger Wilma 
Liefting  

Op 24 april werd in de gemeente 
Beverwijk 'onze' vrijwilliger Wilma 
Liefting verrast met een 
welverdiende koninklijke 
onderscheiding. Heel bijzonder 
omdat ook haar partner Andre Kater 
een lintje kreeg. 

 
 

  

 
Al jarenlang zet Wilma zich met hart en ziel in voor anderen. Met haar tomeloze 
inzet, betrokkenheid en warme persoonlijkheid maakt zij dagelijks het verschil 
voor heel veel mensen. 
Dit lintje is een prachtige erkenning voor alles wat zij belangeloos doet voor de 
samenleving. Wilma, van harte gefeliciteerd en enorm bedankt!  

 
break 

De vertrouwenspersoon vertelt 

"Onlangs sprak ik Raisa. Haar persoonlijk begeleider was gestopt. 
Dat vond Raisa jammer. Ze kon het goed met haar begeleider vinden. 
Ze kreeg een nieuwe persoonlijk begeleider. Met deze persoon klikte het minder 
goed. De teammanager en de nieuwe begeleider gingen in gesprek met Raisa. 
Raisa wilde weten waarom ze een andere begeleider kreeg. 

Hoewel Raisa nog niet tevreden was over de uitleg van de reden, was ze wél 
tevreden over hoe het gesprek verliep. Met mijn hulp heeft Raisa duidelijk 
kunnen maken wat voor haar belangrijk is in de begeleiding". 
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Heb jij ook iets waar je mee zit? Praat erover met je begeleider. 
Of neem contact op met de cliëntvertrouwenspersoon. 
Je staat er niet alleen voor. 

Elise Koekkoek – Vertrouwenspersoon zorg  
break 

  

Vrijwilligers bedankt! 

Op 16 april was de jaarlijkse 
vrijwilligers-bedank-avond in 
Heemskerk. 
Ongeveer 75 vrijwilligers waren erbij. 
Zij genoten van een mooie avond 
met livemuziek van band ALOZ en 
lekkere hapjes en drankjes. 

 
 

  

 
Acht vrijwilligers vierden hun 12,5 of zelfs 25-jarig jubileum en werden extra in 
het zonnetje gezet. Voor een doof geboren vrijwilliger was een gebarentolk 
aanwezig, zodat de speech ook voor hem toegankelijk was.  

Het was een warme en geslaagde avond. Ontmoeting en waardering stonden 
centraal. Wij zijn trots op al onze vrijwilligers. Zij betekenen veel voor de cliënten.  

Op 11 juni is de bedank-avond voor de vrijwilligers van locatie Hartekamp in 
Heemstede. Je kan je nog aanmelden t/m 26 mei via deze link.    

break 

  

  

Activiteiten vrijetijd 

De komende periode zijn er veel 
verschillende activiteiten voor 
cliënten en hun naasten en 
vrijwilligers. 

Kom je ook? 
 

 

 
• Zondag 31 mei Spelcafé in de aula Hartekamp Heemstede 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D1ac51c81-a3f0-43fb-82a1-a89054c79335%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051280920%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=luOXdyMI%2FT9dZU58zPnn8HGXoJLEws7oJn8be9RZ%2BS4%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D20c39c99-3836-4244-9297-ec0a209a4aec%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051298571%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=3v8QsQcpA1zykl8vF6DmocAwF91GsSHNF6%2Fcrr59mKY%3D&reserved=0
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• Zaterdag 6 juni Rondleiding Hartekamp (door HVHB) in Heemstede 
• Zondag 7 juni Bingo op Harteheem Heemskerk 
• Zondag 7 juni Oldtimermiddag op Hartekamp Heemstede 
• Zaterdag 13 juni Disco in de Cirkel Harteheem Heemskerk 
• Zaterdag 20 juni Klassiek concert Heemsteeds Philharmonisch Orkest 

Hartekamp Heemstede 

Een overzicht van alle activiteiten vind je in de agenda op de website.  
break 

Zomerfeesten 2026 

Op 24 en 25 juni gaan we van 11-15.30 uur feestvieren op Hartekamp Heemstede 
en Harteheem Heemskerk! Er zijn al veel aanmeldingen en we kijken uit naar 
twee geweldige feesten.  

   

 

break 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D8a4817f0-8939-460b-adf5-e22869ed9e54%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051312654%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qck7fREeXValpG%2BMjndovQ4uCqD4NX6C5OOUtmZTUCk%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D3b1249a7-2f7c-49ac-a5d9-5a0ffbb00bc8%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051323846%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=962BlxAnrpV%2F2cimnKmQuPjcvMmXJLKcBP4xw9Z4Z18%3D&reserved=0
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break 

 

  
  

Contact 

hartekampgroep.nl | info@hartekampgroep.nl 

     
  
  

 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunicatieshop.hartekampgroep.nl%2Fpublic%2FApp%2FMail%2Fclickstore%3Fc%3D72714a0c-5966-45c8-8299-149d2f361c4d%26e%3Dece9e214-be94-445b-9344-8be3ad5129c7&data=05%7C02%7Ce.jansen1%40hartekampgroep.nl%7C200ef4b799e54712d5ce08deb7f0924f%7Cd23a18a41e2b419499fec27802e47e9a%7C0%7C0%7C639150441051344637%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Wwy0OfnaB1QcPQUgFB1A2AlTBdCU2AXOLOESFUM5670%3D&reserved=0
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