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Beste cliënten, familie, vertegenwoordigers, vrijwilligers en medewerkers,

Met deze nieuwsbrief houden we je maandelijks op de hoogte van ontwikkelingen binnen
de Hartekamp Groep, delen we informatie en doen we verslag van activiteiten. 

Kijkend naar wat wél kan en respectvol omgaan met wat niet kan.
Wil je meer weten over één van de onderwerpen of wil je iets met ons delen? Mail dan
naar communicatie@hartekampgroep.nl.

Cliëntversie nieuwsbrief
Klik op de knop hieronder voor een cliëntversie van deze nieuwsbrief.

Cliëntversie nieuwsbrief

De waarde van het moreel beraad 

Niet alle zorgvraagstukken zijn met
protocollen op te lossen. Soms botsen
vragen over veiligheid,
verantwoordelijkheid, budget en
menselijke betrokkenheid. Juist dan
bewijst het moreel beraad zijn waarde. 
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Bij de Hartekamp Groep worden morele beraden begeleid door onze geestelijk
verzorgers. Met aandacht, deskundigheid en het vermogen verschillende perspectieven te
verbinden, creëren zij ruimte voor gesprekken die verder gaan dan procedures alleen.  

Laatst was ik aanwezig bij een moreel beraad van Baloe, IKC IJmond en de Hermelijn.
Centraal stond de vraag wat we doen wanneer jonge kinderen zijn uitbehandeld, maar
niet kunnen doorstromen. Een kind kan dan thuis komen te zitten of blijft op een niet-
passende plek. Dat leidt tot spanning bij alle betrokkenen. 

De kracht van het moreel beraad is dat alle belangen meewegen. Zo ontstaat geen snelle
oplossing, maar wel een zorgvuldige afweging. Misschien in deze tijd wel de belangrijkste
opbrengst: samen zoeken naar het juiste, ook als het perfecte antwoord ontbreekt. 

Maarten Sielcken, bestuurder Hartekamp Groep

Afscheid en welkom

Vier jaar lang mocht ik voorzitter zijn van de CVR. Het waren intensieve en leerzame
jaren. We hebben gesproken over omvangrijke en impactvolle onderwerpen, met als rode
draad de personele problematiek.

Ik denk bijvoorbeeld aan de aanpassing van de strategische koers om de Hartekamp
Groep voor te bereiden op de toekomst. Onderwerpen die aan bod kwamen waren onder
andere de zorg voor mensen met een complexe meervoudige beperking, de
kindwoningen, de aanstelling van 25 teammanagers, dagbesteding op de woning,
nieuwbouw op Harteheem, de vraag wie waarvoor betaalt, de klachtenregeling, huisregels
en de sluiting van verschillende locaties en de zwembaden.

Geen gemakkelijke onderwerpen waarover wij als raad advies of instemming geven. We
zijn als raad bevlogen, kritisch en ervaringsdeskundig. Er is een goede vertrouwensrelatie
en samenwerking met de raad van bestuur en de CCR. Samen met de ondersteuning van
Monika werken CVR en CCR als één team. De basis om invulling te geven aan
medezeggenschap is er.
Maar het is niet genoeg. Er zijn nog veel kansen voor verbetering. 

Lees meer

Rineke van Woerden, voorzitter van de CVR. bereikbaar via cvr@hartekampgroep.nl.
Lees hier meer over mijn motivatie om lid te zijn van de CVR. 

Gewoon doen: samen wandelen,
ontmoeten en genieten 

Wat zijn we blij met vrijwilligers Thea en
Peter van Elk, ouders van Sanne die op
de Hartekamp Groep woont. Ze
begeleiden met veel plezier de
Kletskoppen Wandelclub in Heemstede. 
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Wat begon in de coronatijd groeide uit tot een gezellige wandelgroep waar bewegen, 
ontmoeten en aandacht voor elkaar centraal staan. 
Elke tweede en vierde zondag genieten cliënten samen van een wandeling en fijne 
gesprekken op het landgoed. Daarnaast zetten Thea en Peter zich al tien jaar enthousiast 
in als flex-vrijwilligers bij allerlei activiteiten, zoals de Zomersoos en de Disco. Lees hun 
inspirerende verhaal.

Wil jij ook iets betekenen voor cliënten en bijdragen aan de Kletskoppen Wandelclub? Kijk 
op onze vacature website. Of vraag vrijblijvend een gesprek aan met één van de 
coördinatoren Vrije Tijd en Vrijwilligers van de Hartekamp Groep, mail:
vtenv@hartekampgroep.nl. We vertellen je graag meer over de mogelijkheden!

Open monumentendag

Op zaterdag 12 september gaan de
deuren van het landhuis weer open voor
publiek tijdens de Open Monumentendag.
Kom langs en bekijk de Gouden Zaal,
zoek de verborgen kluis en bewonder het
prachtige cassetteplafond in de oude
balzaal. 
Van 10.00 uur tot 16.00 uur is iedereen
van harte welkom!  

Lees meer

Ontdek onze leuke activiteiten

Bij Vrije Tijd en Vrijwilligers organiseren
we het hele jaar door leuke activiteiten
voor cliënten. Van muziek en theater tot
ontmoeting en ontspanning. We willen dat
zoveel mogelijk cliënten mee kunnen
doen.

Daarom kijken we steeds wat passend is en wat iemand nodig heeft om fijn deel te
nemen.
Familie, vrijwilligers en mensen uit het netwerk spelen daarbij een grote rol. Met hun hulp
kunnen cliënten vaak juist wél deelnemen. Hoe waardevol dat is, zagen we tijdens het
bijzondere optreden van het Straat Symphonie Orkest Ricciotti. 

Komende grotere activiteiten zijn onder andere de Oldtimer Burendag op 26 september op
Harteheem en Feest op het Belevingspad op 3 oktober op locatie Hartekamp in
Heemstede. 

Benieuwd naar wat er op de planning staat? Bekijk de agenda op de website.
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Even naar buiten
Een wandeling maken, naar de winkel gaan of een frisse neus halen. Dat lijkt heel
gewoon. Maar wat als iemand anders bepaalt of en wanneer jij naar buiten mag? 

Volgens de Wet zorg en dwang heb je recht op zoveel mogelijk vrijheid en eigen regie.
Daarom mag zorg die jouw vrijheid beperkt niet zomaar worden ingezet. Er moet altijd
eerst gekeken worden naar wat jij zelf wilt en of er een andere oplossing mogelijk is. 

Ben je het er niet mee eens dat je niet zelfstandig naar buiten mag? Of voel je je niet
prettig bij de afspraken hierover? Dan kun je hierover praten.
De cliëntenvertrouwenspersoon onvrijwillige zorg van Stemgever luistert naar je, geeft
uitleg over jouw rechten en denkt met je mee. Samen kijk je wat belangrijk is voor jou en
hoe je dit kunt bespreken met de zorg. 

Jouw mening telt. Ook als het gaat om naar buiten gaan. Meer weten? Kijk op
www.stemgever.nl, bel 088 - 678 1000 of mail naar info@stemgever.nl. 

Cynthia Klaasing
Cliëntenvertrouwenspersoon onvrijwillige zorg

Op naar de zomerfeesten in 2027

Eind juni hebben we vanwege de extreme
warmte moeten besluiten om de
zomerfeesten af te gelasten. We
realiseren ons dat dit voor veel cliënten,
verwanten, medewerkers en vrijwilligers
een teleurstelling was, maar als we
terugkijken op de hitte in die dagen was
het een juiste beslissing.

Na de afgelasting hebben we onderzocht of er later dit jaar een alternatief mogelijk is.
Inmiddels is duidelijk dat een vervangend evenement niet haalbaar is. De organisatie van
de zomerfeesten vraagt een langdurige en intensieve voorbereiding en een grote inzet
van veel collega's en vrijwilligers. Daarom hebben we besloten dit jaar geen grootschalig
alternatief meer te organiseren.

Tegelijkertijd kijken we met vertrouwen vooruit. We hopen volgend jaar opnieuw mooie
zomerfeesten te organiseren en samen een onvergetelijke ervaring neer te zetten voor
cliënten, verwanten, medewerkers en vrijwilligers!
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